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»Panel de I'étude

LE CHAMPS DE L'ETUDE

60% des entreprises n'ont pas de salariés
Nombre d’établissements industriels (5100)

2950

Répartition des entreprises (2177)
ayant au moins 1 salarié

1372

643
127
35

195slanés 1049 salariés 50-199 salariés 200 &t plus

g

nde 149

plus de 50

Dsalané

Le panel est représentatif de la diversité des entreprises en Haute Savoie

ENTREPRISES CONTACTEES
151

Entreprises ayant participées 65 soit 43 % de taux de réponse.

ENTRETIENS/MONOGRAPHIES : 25 (16 000 salariés et ~4,1 Mds de CA)
= des échanges sincéres et productifs, e e m
= prés de 100 heures d’entretien,

= une attente forte de la plupart des interlocuteurs pour le territoire.

REPONSES AUX QUESTIONNAIRES : 62
* un taux de réponse global fai

(41%) pour la é ivité de I'échantill

2%* STRAT

4 groupes d'activités portent aujourd’hui, plus de 70% du secteur industriel de Haute-
Savoie

*  Groupe d'activités Code NAF

s1 ie et ication de produits 2410- 2599
s2  Fabrication de denrées alimentaires, de boissons et de produits 1011-1107
$3  Fabrication de machines et équipements N.c.a. 2812-2899
sS4 Autres industries manufacturiéres, réparation et installation 3299-3320

~ 77% des 2208 entreprises opérent dans ~ 70% des 44 379 emplois sont pourvus dans

les 4 groupes d’activités * les 4 groupes d’activités *
* 51:28%; * 51:27%
*52:15% + 52:31%
+53:15% * 53: 4%
*54:11% * 54:14%

#51525253,54 « Autres #S15252,53,54 ~ Autres
représentent

Le décolletage, 7708 emplos, 61%de

Des entreprises de toutes les activités industrielles et de 'ensemble du département

Profits du panel des entreprises

ENTREPRISES CONTACTEES (nombre de salariés)

Profils du panel des entreprises
(Code NAF - hors 25 *) ’

PLLLE
&8 8

Profils du panel des entreprises
(chiffre d'affaires)




Le panel est représentatif de la diversité des entreprises en Haute Savoie

ENTREPRISES CONTACTEES
151 .

Entreprises ayant participées 65 soit 43 % de taux de réponse.
ENTRETIENS/MONOGRAPHIES : 25 (16 000 salariés et ~4,1 Mds de CA) guwapmm
» des échanges sincéeres et productifs, e @ ERRITOIRE

* pres de 100 heures d’entretien,

* une attente forte de la plupart des interlocuteurs pour le territoire.

REPONSES AUX QUESTIONNAIRES : 62
* un taux de réponse global satisfaisant (41%) pour la représentativité de I'échantillon.

Sources : Entreprises, Strat Anticipation .. ®e ST RAT
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» Les enjeux exprimés par les entreprises

Six blocs d'enjeux sont identifiés : les marchés...

Evolutions des marchés :

»identifier et prendre rapidement les parts de marché ciblés et disponibles,

»intégrer les changements de marché et anticiper une mutation/diversification
(effondrement des commandes liés au moteur thermique, changements des demandes des

consommateurs),

identifier et gérer la concurrence et en particulier celle des pays émergents.
Evolutions de la chaine de valeur et des business modéles :

»éviter la dépendance vis 3 vis de gros clients et sortir de la posture de sous-traitant,
~anticiper les changements de comportement des clients (certains réintégrent la valeur

chez eux).

UV | S VTES OF L ALY SAVOIE SONT REDWGEs T Ve |

- les ressources,

Risques liés 2 la disponibilité de financements:
> Anticiper les besoins (BFR, croissance externe, innovation, ...).
i das savolrdil

>Résoudre les difficultés de recrutement et les difficultés d'installation pour les bas salaires (logement,
transport, ),

~Gagner de la résistance au changement,

> Eviter la perte des compétences clés de lentreprise (concurrence salariale frontaliére, départ 4 la retraite, .)

Risques liés & l'approvisionnement:

> Piloter ces risques. Innover et diversifier ses sources d'approvisionnement (matiére premiére et énergie).
Anticiper et intégrer l'inflation associée.

Risques liés & la disponibilité du foncier industriel

> Dialoguer avec les élus pour mettre en priorité aux industriels, le foncier disponible ; faire évoluer les
réglementations pour la construction en hauteur

»dentifier et intégrer ces évolutions par secteur (médical, urbanisme,..) et par

volutions réglementaires et la transition climatique...

Les
H Evolutions réglementaires et des normes :

(envi RGPD, cybersécurité,...).

liées aux O

C " .
% »Comprendre et intégrer ces c i de clients,

en les transformant si possible en opportunités.

mais aussi...

Le désenclavement,

~chercher I'innovation hors du territoire et attirer des start-up,

»contribuer a I'émergence de nouvelles filiéres.

et le contexte dial,

(transport,..)

s'approprier et intégrer les incertitudes économiques (marché, volatilité des

Le P
»dialoguer avec les élus pour désenclaver géographiguement le territoire

taux de changes,...) et politiques du moment.

= S TS O A WAL VO ST REDRGES T VERT |




LES FILIERES DU FUTUR



Les informations recues des entreprises nous ont permis de classer le dynamisme dn,_,.p
certains secteurs industriels prometteurs pour la Haute-Savoie

ek He e Fo Kk
» Défense > Agro-alimentaire
> Mobilité Urbaine »Batiment
> Robotisation, Automatisation ~Luxe et horlogerie
»Mutation des process industriels ok
» Ferroviaire
Fede kA )
» Photovoltaique
»Hydrogéne *
» Médical .
»Outdoor > Textile

»Pharma & Biopharma
»Véhicule électrique

* Kk Kk k k. Marché stratégi
gique P
* » Marché faiblement stratégique .. L4 S I RA I

ANTICIPATION
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LES BESOINS DES ENTREPRISES



» Sortir de la sous-traitance,

relocaliser en Haute-Savoie,

se diversifier et se développer

- Sortir de la sous-traitance, relocaliser en Haute Savoe, se diversifier et se développer en groupe

| sont les besoins spécifiques du territoire

PROJETS DE
’ MENT

»seuls 5% des entreprises du sont restés

La croissance du CA pour le panel pour la période de 2019- 2021 est de 7,8 %.

»55% des entreprises du panel anticipent une croissance et seuls 38% anticipent une
baisse,

»28% des entreprises du panel ont indiqué avoir une activité menacée,

»22% des entreprises consultées déclarent que 80% de leur CA est réalisé avec moins de
5 clients

»38% des entreprises du panel ont exprimé une volonté de rapprochement
capitalistique avec d'autres entreprises,

la concurrence se renforce (acteurs asiatiques, acteurs du digital pour la domotique,...),

STRAT

-

> assurer une croissance organique en améliorant I'offre ou en cherchant de nouveaux
clients,

> se diversifier ou muter vers de nouveaux secteurs d‘activités (sortir de automobile),

#réaliser une croissance externe ou de fusion,

~apprendre a gérer la décroissance,

tion en Haute Savoie

Fréussir une relol

—

»Entre 40 el 47 % des entreprises ayant répondu 2 la question déclarent avair

BESOINS DE

besoin daide pour réaliser des opérations de croissance externe,
CONTAC

BUSINESS

#STRATEGIE : comprendre les marchés de demain et construire une vision

stratégique, sortir du syndrome de la sous-traitance, anticiper et comprendre les

BESOINS
D'EXPERTISES

changements de business model, établir une stratégie commerciale,
&DE

POt 1 )D)E : accéder 4 des études stratégiques i des prix raisonnables,

#MARKETING & COMMUNICATION : améliorer sa notoriété en général (et son
empreinte digitale en particulier),

»FINANCEMENT : accéder et répondre efficacement aux financements locaux,

nationaux et internationaux

els suite & une mutation vers un nou

a des donneurs d'ordre pof

Faccéder

secteur d'activité t créer une crédibilite,

trielle collective au niveau de la Haute.

*travailler dans une dynamique indusf

Savoie, mettre en place des stratégies communes.




- Sortir de la sous-traitance, relocaliser en Haute Savoie, se diversifier et se développer en groupe sont les besoins spécificités du territoire 0
S

»assurer une croissance organique en améliorant I'offre ou en cherchant de nouveaux

clients,

PROJETS DE »se diversifier ou muter vers de nouveaux secteurs d’activités (sortir de I'automobile),
DEVELOPPEMENT

»réaliser une croissance externe ou de fusion,
»apprendre a gérer la décroissance,

> réussir une relocalisation en Haute Savoie

*®e STRAT | ,
'. e ANTICIPATION
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- Sortir de la sous-traitance, relocaliser en Haute Savoie, se diversifier et se développer en groupe sont les besoins spécificités du territoire 0

» Entre 40 et 47 % des entreprises ayant répondu a la question déclarent avoir
besoin d’aide pour réaliser des opérations de croissance externe,

» STRATEGIE : comprendre les marchés de demain et construire une vision
stratégique, sortir du syndrome de la sous-traitance, anticiper et comprendre les

BESOINS
YICINEY changements de business model, établir une stratégie commerciale,

& DE . . . - s o
N el ~ ETUDE : accéder a des études stratégiques a des prix raisonnables,

» MARKETING & COMMUNICATION : améliorer sa notoriété en général (et son
empreinte digitale en particulier),

» FINANCEMENT : accéder et répondre efficacement aux financements locaux,

nationaux et internationaux

e®e STRAT
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- Sortir de la sous-traitance, relocaliser en Haute Savoie, se diversifier et se développer en groupe sont les besoins spécificités du territoire 0
S

» accéder a des donneurs d’ordre potentiels suite a une mutation vers un nouveau

BESOINS DE secteur d’activité (exemple : Défense) et créer une crédibilité,

CONTACTS
BUSINESS

» travailler dans une dynamique industrielle collective au niveau de la Haute-

Savoie, mettre en place des stratégies communes.

L
e

VERBATINS

pour définir notre stratégi

les marchés de demain et établi
rencantres [autres entreprises, partenaires de recherches, experts, start-up...} et par des

, par des

études »
* & Nous n'avans pas trouvé d'animation locale autour des sujets qui nous intéressent dans

le domaine de Iindustrie 4,0, mais plutét au niveau national »

e®e STRAT
< ANTICIPATION 27
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VERBATIMS

* « Nous avons besoin d’étude pour définir notre stratégie de demain »

* « Comprendre les marchés de demain et établir notre stratégie de croissance, par des
rencontres (autres entreprises, partenaires de recherches, experts, start-up...) et par des
études »

* « Nous n’avons pas trouvé d’animation locale autour des sujets qui nous intéressent dans

le domaine de l'industrie 4,0, mais plutot au niveau national »

*%e STRAT | ,.
'. e ANTICIPATION
[ ] BE ONE STEP AHEAD




» Le développement a I'international

- Pour son développement a [international, les demandes spécifiques
concernent Famélioration de la notoriété et le travail en groupe.

81 % des entreprises du panel réalisent un CA 3 I'étranger et parmi celles- ci, 25%
sont totalement exportatrices.

»Pour les 2 prochaines années, 44% du panel pense que son activité a 'export
augmentera, les principaux pays destinataires sont I'Allemagne, la Suisse, les USA et
la Chine

I I I I .

| I
2
'

#STRATEGIE : identifier un marché a I'international, Identifier et gérer la

ETAT DES
uEUX

3 3u moins un projet
mplantation &

Europe

cancurrence et en particulier celle des pays émergents, établir une stratégi
commerciale,

» ETUDE : accéder & des études stratégiques sur des marchés a 'étranger a des prix

T raisonnables,

PR - MARKETING & COMMUNICATION
&DE

ameliorer la notoriété a I
# OPERATIONNEL : réussi

FINANCEMENT

rnational,

Fimplémentation dans un pays nouveau, accéder plus

facilement aux VIE,

» REGLEMENTAIRE & CULTURELLE : comprendre les spécificités du pays en termes
réglementaire et de culture,

# FINANCEMENT : accéder et répondre efficacement aux financements locaux,
nationaux et internationaux

»assurer une croissance organique en cherchant de nouveaux clients a

PROJETS DE

Iinternational, en particulier dans les pays ou une offre haut de gamme permet de
DEVELOPPEMENT

prendre des parts de marché rapidement,

réaliser une croissance externe ou de fusion a I'étranger,

»rapatrier une activité a I'international vers la Haute Savoie

# accéder a des donneurs d'ordre potentiels dans un nouveau pays,
Fir

ler dans une dynamique
B oE
CONTAC

BUSINESS

industrielle collective au niveau de la Haute.
Savoie

» Mettre en place des

atégies communes pour gagner des parts de marché

Finternational.




» Le développement RH

ETAT DES
uEux

‘cherté de la vie.

BESOINS
D'EXPERTISE:

&DE

- La principale préoccupation spécifique a la Hauts Savole en termes de RH est

#La période 2019-2021 montre une
croissance des effectifs de 1,7% pour
fensemble du panel avec un intervalle trés & 7

large (+67% et -31%) i :
»90% du panel pense avoir un effectif -

stable ou 3 la hausse (51%) pour les deux  §**
ans a venir, 5

~96 % du panel déclare avoir un climat
social satisfaisant ou trés satisfaisant L

Evolution de la masse saloriale (% du ponel)

La principale préoccupation spécifique a la Haute Savoie en termes de RH est la
difficulté de recruter des profils a bas salaire du fait de la cherté de la vie.

e stk

»96 % du panel déclare avoir un climat social satisfaisant ou trés satisfaisant
»87% des entreprises qui ont répondus déclarent avoir des soucis de recrutement

(principalement pour les métiers de techniciens)

»de nombreuses sociétés n'ont pas de DRH et/ou manquent de compétences RH.

recrutement (fiche de poste, offre d’emploi,

outils pour accompagner la gestion des RH,

»FORMATION : avoir un référentiel des formations continues,

, obtenir des méthodes et des

FINANCEMENT

#GESTION DU Cf LB ! de I prise,

S
»MARKETING & COMMUNICATION : améliorer I'image du métier de technicier
»FINANCEMENT : financer la formation, accompagner les bas salaires pour

installer en Haute Savoie

STRAT

~RECRUTEMENT : sélectionner des candidats, lancer et animer le processus de

-umu-

‘cherté de la vie.

» recruter pour accompagner la croissance,

Jformer pour répondre aux besoins d

recruter des profits & bas salaire du fait de ka

ecrutement de techniciens,

nouveaux secteurs,

BESOINS
GLOBAUX

L on termes de B

F Trouver des solutions au niv

salariés 4 bas salaire

processus diinstallation ¢

frontaliére, cadrage de

concurrence a I'intérie

communes entre entreprises

régler

= communication sur Fattractivité du territoire, partenariats
création  d'une  école  dlingénieurs ou  dun  centre
accompagnement pour intégrer la cherté de la vie locale

du territoire,

B - former pour accompagner la transformation de Forganisation (nouveaux métiers,

2% STRAT

faciliter le recrutement de

recruter des profits & bas salaire du fait de ka

avec des écoles,

, amélioration

» Accéder a des solutions de partage des ressources, participer 3 des actions RH

formation,

es

s nouveaux recrutés, cadrage de la concurrence




» La recherche, fer de lance

La recherche pour développer des offres a Haute Valeur Ajoutée est coiteuse. Elle
est le fer de lance du secteur de la Haute Savoie.

»60% du panel déclare avoir un département de R&D avec un budget en
hausse pour plus de la moitié d’entre eux,

»De nombreuses entreprises de Haute Savoie déposent réguliérement des

3 haute val

brevets, principalement celles qui proposent une offre

 une innovation de rupture

#56 % du panel qui a répondu avoir une activité de R&D, déclare avoir
développé un partenariat (entreprise, centre de recherche, université) pour
leur innovation,

ronnement frontalier ¢

» Lenvi st propices aux partenariats internationaux

STRAT

# TECHNIQUE D'INNOVATION : accéder aux techniques de création de nouveaux
produits, de nouvelles offres, du management de I'innovation, de |a valorisation
de Iinnovation, de la co-conception, de I'éco-conception, d'informatisation du
laboratoire,

BESOINS

D'H:‘E;[HSH #INSPIRATION : &tre en contact avec Finnovation (international, universités,

FINANCEMENT

# RECRUTEMENT : identifier et recruter des compétences porteuses d'innovation,
collegues’, start-up,...),

» DYNAMIQUE : s'inscrire dans une dynamique régionale, nationale, européenne,

# FINANCEMENT : accéder plus facilement aux financements de F'innovation pour

(chercher, concevoir, industrialiser, déposer des brevets a 'international)

Innover pour aux des pour fidéliser le client

»PRODUITS : matériaux, matériaux recyclés, technologies de fabrication;

» SOLUTIONS : focus sur I'usage client avec des outils additionnels au produit
(capteurs, logiciels, data), intégrant la notion de durabilité et une meilleur interface
avec le client);

»SERVICES : maintenance, maintenance prédictive, réparabilité, SAV

Innover et transformer pour améliorer ses per

la chaine de valeur :

»PRODUCTION : outil industriel (agilité, standardisation, qualité, productivité,
consommation d'énergie) avec usage de la robotisation, I'automatisation, les 51, et
les nouvelles technologies;

»DISTRIBUTION : distribution digitale;

#ENVIRO T: les contraintes environr ales en

opportunités (offre, organisation, image, recyclage, économie circulaire, .

> SYSTEME D'INFORMATION : Informatisation du département de R&D,

et ses marges,
PROJETS DE
T

2% STRAT |,




Les entreprises de la Haute Savoie souhaitent que le territoire attire des entreprises,.a
nouvelles, innovantes, anticipatrices des filieres du futur.

»faire sortir le territoire de son enclavement géographique (transport)

»>faire sortir le territoire de son enclavement industriel (secteurs, international,

ETAT DES LIEUX

start-up)

»rééquilibrer la dynamique industrielle (géographie, secteur)

Attractivité du territoire par :

»la présence d’entreprises nouvelles, innovantes, porteuses de dynamisme et
d’idées pour 'ensemble des entreprises industrielles de la Haute Savoie,
CEOHL I > |'initiation de partenariats nouveaux avec des entreprises, des universités, des

SLRtLLS centres de recherche

»La promotion de I'image du tissu industriel du territoire au-dela du territoire
(recrutement, installation, investisseurs, ..)

e®e STRAT
< ANTICIPATION a4
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LES BESOINS COMPLEMENTAIRES
DES ENTREPRISES



Le foncier industriel est une préoccupation forte et spécifique des entreprises de I”
Haute Savoie

»56 % du panel a un projet foncier industriel

o » Le sujet du foncier est un frein
50%

pour le développement local
40%

»Le mangue de foncier accessible
30%

ETAT DES

LIEUX dégrade l'activité ou fait perdre

20%

% d'entreprise parmi les 36

des opportunités de relocalisation

=
o
B

Terrain Bati, Terrain
Type de besoin

=]
ES

»La concurrence est forte, la

délocalisation est possible

2% STRAT |
ANTICIPATION
. o L4 BE ONE STEP AHEAD




Les demandes spécifiques du territoire dans le domaine de I'environnement.a
concernent le recyclage des matiéres premieres et la production d'énergie enlocal

»50% du panel a mis en place un programme de transformation
environnementale, parfois par des initiatives locales, parfois dans le cadre d’un
projet groupe.

»53% du panel a réalisé un diagnostic énergétique. 27% du panel déclare avoir

ETAT DES réalisé un bilan carbone.

(]0)¢

» Les entreprises mettent en place des actions tout du long de la chaine de valeur
»56% des entreprises ayant répondu a la question déclarent avoir au moins un
poste en charge du RSE.

»La plupart des entreprises cherchent a obtenir un label reconnu (Iso 14001,

Ecovadis, Bcorp).

o°%s STRAT
e ANTICIPATION
L ] BE ONE STEP AHEAD
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- Les entreprises souhaitent consolider I'esprit d'équipe du territoire par des actions eta

des projets communs
70% ; ! .
»gagner de l'expertise, s’informer
»agir en meute, initier des actions communes
60% » étre solidaire, partager
»gagner en souveraineté, renforcer le tissu
industriel du territoire, mieux maitriser les risques
mondiaux
ETAT DES |
LIEUX
Innovation  Achats Groupés Partage De Développement Marketing Partage De
Ressources De Produits Locaux
Domaines de partenariats

§ & § 8

% des entreprises parmis les 29

R

Source : Strat Anticipation, Entreprises . ® STRAT
< ANTICIPATION 51
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Les entreprises souhaitent consolider I'esprit d’équipe du territoire par des actions et des projets communs o
S

» Clubs thématiques (filieres du futur, RH, industrie 4.0, Innovation, Export,

relocalisation...),

PROJETS DE

» Initiatives industrielles (Recyclage du Cuivre, Station de géothermie/Biomasse,
DEVELOPPEMENT

Centre de formation de techniciens, Label,...),

» Partage de ressources, projets communs dans I'innovation

»OPERATIONNEL : Lancer le démarrage de clubs thématiques, des initiatives
industrielles
»FINANCEMENT : financer les initiatives industrielles

BESOINS

GLOBAUX

**e STRAT |,
'. e ANTICIPATION
[ ] BE ONE STEP AHEAD




EN CONCLUSION



° 14 Y ° ° ° ...
Dans un esprit d'appartenance a un tissu industriel local, les entrepreneurs

souhaitent une relation avec I'antenne de I'Agence

OUVERTE A TOUS

SIMPLE

LES ATTENTES DES ENTREPRISES 0

i

\ 4

A 4

METTRE A DISPOSITION UNE OFFRE
FACILEMENT ACCESSIBLE

A 4

ETRE A L'ECOUTE ET
AGIR POUR TOUTES LES
ENTREPRISES DE LA
HAUTE SAVOIE

ASSURER UNE VISIBILITE DE L'OFFRE, DES
REGLES DE FONCTIONNEMENTS ET DES

RESULTATS OBTENUS

A\ 4

METTRE A DISPOSITION UNE OFFRE
CLAIREMENT DEFINIE

[ ————

A 4

PP A———

[T ———

W v o =

INTEGRER L'OFFRE DANS LE PANEL DES

OFFRES DES AUTRES AGENCES D’ACCOMPAGNEMENT
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< ANTICIPATION 54
[ ] BE ONE STEP AHEAD
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